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Abiertos al futuro

Nacida hace mas de 50 afos, Manusa ha
crecido hasta convertirse en una empresa lider
en la creacion, disefio y desarrollo de accesos
inteligentes. Y todo ello gracias a su decidida
apuesta por la innovacion y tecnologia.

Innovar significa estar abierto a nuevas ideas,
a enfoques inéditos y a cambios de estrategia.
Mas que un reto tecnolégico es una actitud
inconformista. La actitud de Manusa.

Por eso, estamos preparados para imaginar nuevos
caminos. Para abrir puertas y llegar mas lejos,
sabiendo que el éxito consiste en perseverar con
ilusion. Y siendo conscientes de que las claves de
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toda innovacién son la colaboracion vy la creatividad.
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1 9 6 6 Fundada por Josep M2 Guilera i Nubiola,
Manusa inicia su andadura con la fabricacién de puentes gria manuales
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1 9 7 1 Manusa da un giro radical a su estrategia con la introduccién al
mercado de puertas automaticas con tecnologia neumatica
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1 9 9 1 Siempre por delante. Manusa introduce el microprocesador en
la gestién electrénica de las puertas (FLASH)
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1 9 9 6 Manusa revoluciona el mercado con el primer operador
universal (STK), consolidando su presencia internacional
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Manusa internacional
2 O 1 2 Abre filial en Portugal y Brasil

Ampliacién fabrica Valls (Tarragona)
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2015
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2 O 1 9 Nuevas instalaciones Delegacién Catalufia y Ferroflex
Fabrica y oficinas en Polinya (Barcelona)

Manusa compra Ferroflex para impulsar su crecimiento y
complementar su oferta convirtiéndola en global

Manusa hoy

Mas de 50 afios de experiencia

Mas de 300 personas cualificadas

Mas de 20.000 puertas cada aiio

Presencia en mas de 90 paises

Abiertos al futuro 3
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Estamos presentes en mas de 90 paises a través PY

de distribuidores exclusivos que han recibido cursos

de formacién en nuestras instalaciones de mano de

nuestros mejores especialistas, para garantizar la 8.
maxima calidad de nuestros productos y servicios ¢

en cualquier parte del mundo.
®Q .

Una infraestructura lider que permite asegurar una
respuesta inmediata desde nuestra sede central en Py
Barcelona o las numerosas filiales. ° 6

Ahoray en el futuro.

@ Delegacién propia Manusa .
@ Delegacién propia Ferroflex "

@ Distribuidor oficial Manusa

Abiertos al mundo 5



Abiertos a
la innovacion

Nos atrae la idea de imaginar espacios y accesos Unicos
para cada uno de nuestros clientes.

Para ello, contamos con la Ultima tecnologia que facilita
la optimizacién de todos los procesos y la generacion de
soluciones inteligentes. De la mano de nuestros clientes,
estamos dispuestos a abrir nuevas puertas y llegar mas
lejos y gracias a nuestro experto equipo de profesionales
en mas de 90 paises, que garantizan la comodidad de
millones de personas.

Porque nos orientamos al desarrollo de accesos y servicios
con honestidad y dinamismo para ajustarnos, en cada
momento, a los nuevos tiempos y a las necesidades

reales de las personas. Para seguir siendo un partner de
confianza.

Cerca de ti

Ser autoexigentes sin perder la cercania es el
compromiso de Manusa con cada uno de sus
clientes. Con honestidad, vocacion de servicio
y flexibilidad.

Adaptandonos a las dltimas tendencias del
mercado y abriendo las puertas al futuro, para
estar mas cerca de ti.

Abiertos a la innovacion
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Abiertos a
los retos

Nos atraen los retos que plantean arquitectos, constructores y clientes finales.
Porque afrontar nuevos desafios es la Gnica forma de potenciar la creatividad y
de tener la capacidad de ofrecer una solucién exclusiva para cada proyecto.

Diserio y tecnologia propia

Disponemos de un amplio equipo de |+D+i que incluye ingenieria mecanica y electrénica, disefio
industrial y diferentes medios de simulacién y ensayos. Ademas nuestro extenso know-how
tecnolégico abarca mecanismos, mecatrénica, sensoérica, Internet of Things, comunicaciones y vision

artificial.

Soluciones 360°

Valoramos y potenciamos la capacidad de imaginar
espacios y accesos Unicos.

Contamos con la Ultima tecnologia que facilita la
optimizacion de todos los procesos y generacion de
soluciones inteligentes.

Proyectos a medida.

Experiencia en todos los sectores: transporte,
sanitario, banca, industria, retail, etc.
Presencia en los 5 continentes.

Servicio post-venta

Trabajamos para conseguir la satisfaccion total del cliente
garantizando un servicio post-venta completo, orientado
a cubrir todas las necesidades de manera integral y
flexible.

Atencion al cliente en los principales mercados.
27.500 servicios por ano.

Mas de 2.500 contratos de mantenimiento.

Mas de 10.000 puertas con contrato.

70 técnicos propios y una amplia red de servicio
técnico autorizado.

Venta directa e instalaciéon

Nuestro servicio al cliente se caracteriza por ser
profesional, completo y de confianza. Ofrecemos
asesoramiento en todas las fases del proyecto de
manera rapida y personalizada.

Las soluciones se configuran garantizando siempre la

personalizacién y adaptacion de nuestros productos al
proyecto.

Abiertos a los retos
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Abiertos a
la excelencia

Materiales de primera calidad para la fabricacién de todos nuestros accesos y un
equipo de excelentes profesionales cualificados para garantizar una instalacion
y funcionamiento 6ptimos. Orientados al Lean Manufacturing y con una amplia
experiencia logistica con fletes internacionales por todo el mundo.

Contamos con 17.000 m? de superficie productiva y una sélida red de
delegaciones de cercania en la que almacenamos y atendemos la personalizacion
de las soluciones que el cliente necesita.

étiques P50

cas P30
C Leares P51

Fabrica Valls (Tarragona) Fabrica Polinya (Barcelona)

Test funcional

Sometemos a nuestras puertas a los mas estrictos
controles de calidad. Durante el proceso de produccion
las probamos una a una con un funcionamiento continuo
de aperturay cierre durante 24 horas para garantizar su
perfecto funcionamiento.

Picking

Mediante la captura de cédigo de barras, agilizamos
el proceso de la preparacién de envios, ofreciendo un
servicio agil y rapido.

ISO 9001 e ISO 14001

Manusa cumple con la normativa europea ISO 9001
relativa a la gestion de la calidad de sus productos y
serivicios, asi como, la ISO 14001 comprometida con la
proteccion del medio ambiente mediante la gestion de
residuos.

Gestidon mediante ERP

Gestionamos de forma directa las érdenes de produccién
que estan conectadas a un sistema ERP, que nos

permite planificar todos los recursos de la empresa
correspondientes al ciclo comercial (compras, almacén,
ventas, cobros, etc...) ademas de facilitar informes para
su posterior andlisis y estudio de las diferentes areas de la
empresa.

Abiertos a la excelencia 11



Manusa Service

Manusa Service es el servicio
postventa de Manusa. Un servicio
lider ofrecido bajo nuestros estrictos
estandares de calidad, con las
maximas garantias y a la altura de los
maximos niveles de exigencia.

Manusa Service permite olvidarse de

@ K 0§ nanda Rbendon

carrefour  CaixaBank

todo lo relativo al funcionamiento de
los accesos automaticos y disfrutar de
un acceso sin barreras. Una correcta

movistar

asistencia y un mantenimiento
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Servicio de Asistencia Técnica (SAT)

Contactar con el SAT de Manusa siempre es una garantia. Nos comprometemos a
ofrecerle rapidamente la mejor solucién, con honestidad y transparencia.

Atencién inmediata

De lunes a viernes de 8 de la mafana a 8 de la tarde ininterrumpidamente.

Respuesta profesional

Mas de 50 afos de experiencia en el mercado de las puertas automaticas nos avalan
y nos hace profesionales.

Maxima cobertura

Una infraestructura lider nos permite ofrecer un servicio lider, y nuestra produccion
100% propia agiliza la gestion de recambios y componentes.

Mantenimiento

Un contrato de mantenimiento Manusa es la mejor opcidn para aumentar la vida (til
de sus accesos, prevenir posibles incidencias y cumplir con la normativa vigente de
seguridad.

Contratos personalizados

A la medida de cada cliente o modalidades estandar.

Revisiones de seguridad

El objetivo de una auditoria técnica de seguridad es comprobar los niveles de
seguridad real de una puerta automatica, y proponer un plan de accién que elimine
los riesgos que puedan suponer un compromiso para los usuarios.

Manusa Service 13



Abiertos a
las personas

Nos atraen los retos que plantean arquitectos,
constructores y clientes finales. Porque afrontar
nuevos desafios es la Gnica forma de potenciar la
creatividad y de tener la capacidad de ofrecer una
solucién exclusiva para cada proyecto.

Garantizamos un servicio integral 360° para
acompanar durante todas las fases del proyecto,
hasta conseguir la mejor solucion.
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Sanitario . Aeropuertos

Transportes Industria
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Centros
comerciales

En espacios de circulacién intensa de personas y
de mercancias, resulta crucial garantizar accesos
fluidos y eficientes. Ofrecemos soluciones 6ptimas
que ayudan a mantener el negocio a pleno
rendimiento.

Puertas automaticas

Puertas antipanico para vias de evacuacién
Puertas resistentes al fuego

Puertas giratorias

Puertas industriales

Puertas antiexplosivos

Abrigo / Rampa muelle de carga

(=

Comerclos

Sean cuales sean las dimensiones de la tienda,
sabemos que siempre son necesarios accesos
que aseguren confort, durabilidad y un gran
funcionamiento. Nuestros productos cumplen con
todas estas caracteristicas, favoreciendo asi la
rentabilidad del comercio minorista.

Puertas automaticas
Persianas enrollables
Sistemas de control de acceso
Puertas resistentes al fuego

BTy

—_

Supermercados

En un supermercado no deben existir barreras. El
establecimiento debe estar integrado en su entorno,
ser perfectamente accesible y facilitar el movimiento
de clientes y mercancias.

Las puertas automaticas Manusa, ademas de integrar
y facilitar el acceso, constituyen la mejor forma de
dar la bienvenida a sus clientes: excelente fiabilidad,
funcionalidad absoluta y estética inigualable.

Puertas automaticas

Puertas antipanico para vias de evacuacién
Puertas industriales

Abrigo / Rampa muelle de carga

Puertas resistentes al fuego

Persiana enrollable

Comercio - Palma de Mallorca (Islas Baleares) | Sector Comercios

Abiertos a las personas
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Hoteles

Ya sea por ocio o por trabajo, alojarse en un

, : LA b _ BN | : Rkl hotel debe ser una experiencia agradable para el

\“'\\ / | e A L e i < e cliente desde el momento que entra por la puerta
: : s ! i ' ; i : principal. En Manusa disponemos de una gran

variedad de accesos practicos y atractivos para

sentirse como en casa.

EA
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g I = Puertas automaticas
Qaﬁ?q-‘ = Puertas batientes
o » Puertas antipanico para vias de evacuacioén
- - Puertas giratorias

i | » Puertas resistentes al fuego
L_ » Puertas industriales
i «+ Persiana enrollable
| = Sistemas de control de acceso
el | e = Soluciones a medida (esclusa, gestién remota...)
- Residencial

Instalar una puerta automatica en la entrada de un
bloque de viviendas, permite el acceso sin barreras,
ideales para personas con movilidad reducida,
ancianos o paso de carritos de bebé.

= Puertas automaticas

= Puertas resistentes al fuego

= Puertas antipanico para vias de evacuaciéon

= Soluciones a medida (esclusa, gestién remota...)

| Restauracion

Manusa tiene una solucién de acceso para los
diferentes espacios de un restaurante, desde la
entrada principal, hasta las puertas que dan acceso a
la cocina. Todas nuestras soluciones son una entrada al
prestigio, la distincién, la tranquilidad y la rentabilidad.

= Puertas automaticas

= Puertas antipanico para vias de evacuacion

= Puertas resistentes al fuego

= Soluciones a medida (esclusa, gestién remota...)

My Hotel - Esmirna (Turquia) | Sector Hoteles

Abiertos a las personas 19
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Bancos

Ademas de facilitar la accesibilidad al edificio,
garantizamos la seguridad de las entidades
financieras instalando soluciones que cumplen con
las normativas mas exigentes. Para tranquilidad de
los clientes y de los propios empleados.

Puertas automaticas

Puertas correderas antiexplosivo

Puertas resistentes al fuego

Integracién con sistemas de control de seguridad
Soluciones a medida (esclusa, gestién remota...)

Oficinas

Disefio atractivo y funcional que incorpora sistemas
de control cuando es necesario y que permite
separar espacios bien definidos. Accesos tan bien
pensados que casi ni nos damos cuenta de que estan
ahi. Elegancia y practicidad al servicio de jornadas
laborales mucho méas cémodas.

Puertas automaticas

Puertas resistentes al fuego

Puertas giratorias

Puertas antipanico para vias de evacuacién
Integracién con sistemas de control de seguridad
Sistemas de control de acceso

o

Sanitario
Desde el acceso principal de un hospital hasta "'
la puerta de un quiréfano, ofrecemos soluciones ol
especificas que contribuyen a mantener la higiene, ¥
seguridad y comodidad de los diferentes espacios de 2
los centros de salud. =
b

Puertas automaticas _ .
Puertas giratorias G Ak y -
Puertas herméticas / emplomadas : cle E’

ifi

Integracién con sistemas de control

Puertas antipanico para vias de evacuacién
Puertas industriales

Persiana enro_llable Hospital Unimed Litoral - Itajal (Brasil) | Sector Sanitario
Puertas para jaulas Faraday

Puertas resistentes al fuego

Sistemas de control de acceso

Soluciones a medida (esclusa, gestién remota...) Abiertos a las personas 51
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Aeropuertos

Cada dia millones de pasajeros circulan por los
aeropuertos de todo el mundo. Las medidas de
seguridad actuales nos exigen adaptarnos a
nuevas problematicas, sin renunciar a ofrecer

p—

desplazamientos cémodos y completamente g

seguros. 5
Puertas giratorias . ,
Puertas antipanico para vias de evacuacién e
Puertas resistentes al fuego il
Puertas correderas antiexplosivo ‘
Pasillos antirretorno ‘ -
Puertas de embarque p— "
Puertas batientes ' \

Puertas industriales

Sistemas de control de acceso

Integracién con sistemas de control de seguridad
ABC System

-

Transporte

Disponemos de una amplia gama de accesos I
disefados especificamente para el sector del ,
transporte que permiten optimizar el flujo de ’
pasajeros, asegurando la comodidad y seguridad de w
millones de personas cada dia.

Sistemas Bus Rapid Transit

Pasillo antirretorno

Validadoras: pasillo automatico reversible
Puertas automaticas de cierre de darsena
Puertas antipanico para vias de evacuacién
Puertas batientes

Integracién con sistemas de control de seguridad
Puertas resistentes al fuego

\

Estacion BRT- Islamabad (Pakistan) | Sector Transporte

Abiertos a las personas 23



Industria

Nuestra completa gama de productos incluye
opciones especificas para satisfacer todo tipo

de necesidades: desde separar espacios en las
naves industriales y almacenes hasta asegurar
su estanqueidad o dar acceso al interior. Asi
mismo, existen soluciones Ferroflex especificas y
personalizadas para su aplicacién en los procesos
industriales (células robotizadas, hornos, salas
blancas...)

Puertas rapidas enrollables
Puertas automaticas

Puertas para camaras frigorificas
Puertas autoreparables

Puertas resistentes al fuego
Puertas seccionales

Puertas para zonas ATEX
Cortinas de lamas

Abrigo / Rampa muelle de carga
Puerta rapida apilable

Sistemas de control de acceso

Persiana enrollable

. C
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Consorcio para la gestion de residuos del
Vallés Occidental - Barcelona (Espana)
Sector Industria

Ferroflex

Desde su creacion en 1998, Ferroflex se ha convertido en un referente en el sector
de las puertas rapidas. Ademas, desde 2015 formamos parte del Grupo Manusa, lo
que nos ha permitido expandirnos y ampliar mercado internacionalmente.

Las soluciones de cerramiento industrial que ofrecemos, conjugan un producto de
alta calidad con una atencion especifica para cada cliente. Estos son los dos pilares
que han marcado la base de nuestro crecimiento y nos han abierto la puerta a la

internacionalizacion.

Ferroflex
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Proximidad

Miles de clientes satisfechos en todo el mundo avalan la calidad
de nuestros productos, lo que nos ha permitido crear una amplia
red de distribuidores a escala internacional.

Calidad

Las soluciones de cerramiento industrial de Ferroflex conjugan
un producto de alta calidad con una atencién especifica para
cada cliente.

Capacidad productiva y logistica

Nuestras instalaciones en la zona industrial de Barcelona y sus
infraestructuras, nos permiten atender a clientes de todo el
mundo de una forma rapida y efectiva.

Innovacién

Nos esforzamos por adaptarnos continuamente al mercado, con
un departamento de [+D+i consagrado a su labor de mejorar el

producto final y a garantizar el cumplimiento de las normativas
europeas de cerramiento industrial.

Ferroflex 27



Manusa @

intelligent access

SEDE CENTRAL

Avda. Via Augusta, 85-87, 62 planta
08174 - Sant Cugat del Valles
Barcelona - Espafia

+34 935915 700
manusa@manusa.com
www.manusa.com

ferroflex

industrial access

SEDE CENTRAL

Mestral, 15 - Pol. Ind. Llevant
08213 - Polinya
Barcelona - Espafia

+34 937 263 433
ferroflex@ferroflex.net
www.ferroflex.net

IO YOOV Ay =0030-25

FABRICA

Ctra. El Pla de Sta Maria, 235-239
Pol. Ind. de Valls
43800 - Valls (Tarragona) - Espana

+34 977 609 601
fabrica@manusa.com
Wwww.manusa.com

FABRICA

Tramuntana, 3 - Pol. Ind. Llevant
08213 - Polinya
Barcelona - Espafia

+34 937 263 433
ferroflex@ferroflex.net
www.ferroflex.net



